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MedHelp Care

Tecknar samarbetsavtal med Falck

Ingar partnerskap med Sveriges storsta leverantor av foretagshalsa

Falck (f.d. Previa) anlitas idag av ca. 8 000 arbetsgivare med ungefar 1,2 miljoner anstéllda. Samarbetet med Falck innebér att
MedHelp nu ar partner till Sveriges tre rikstackande leverantorer av foretagshélsa och nar genom dessa aktorer ca 2,5 miljoner
anstallda. Tidigare var Falck bolagets storsta konkurrent da de erbjod en liknande produkt, men i och med lanseringen av
Halsoplattform med Al blev MedHelps erbjudande bade differentierat och battre. Samarbetsavtalet visar att MedHelps nya
plattform ar sa pass mycket béttre att Falck inte ser vinsten i att sjalva utveckla nagot liknande och att de ser en risk att forlora
kunder om de inte ingar partnerskap for att kunna erbjuda MedHelps I6sning.

Minska risken att forlora kunder

Utover att samarbetet ar ett kvalitetstecken for MedHelps erbjudande s& minskar det risken i verksamheten. Tidigare har
MedHelp riskerat att forlora kunder for att de bytt foretagshalsoleverantor fran ndgon av MedHelps andra partners till exempelvis
Falck. Med alla de tre stora aktdrerna (Avonova, Falck, Feelgood) som partners minskar risken att en kund lamnar MedHelps
partnernatverk. Huruvida Falcks ambition &r att konvertera alla befintliga kunder fran deras erbjudande till Halsoplattform med
Al ar fortfararande oklart. Om sa &r fallet skulle det vara mycket positivt for MedHelps anvandartillvaxt.

Stor potential att véaxa inom partners befintliga kunder

Totalt har bolaget cirka 15 samarbetspartners och nar genom dessa ut till ver 2,5 miljoner potentiella anvandare. Det innebar
att ungefar 5% av anslutna anvandare till partners ar kunder till MedHelp, vilket medfdr en fantastisk méjlighet for tillvéxt inom
befintliga partnerskap. En av anledningarna till att MedHelp utvecklade den nya Halsoplattformen med Al var foér att hoja
I6nsamheten. Om Falck staller om till att bara anvanda Halsoplattformen med Al behéver de inte skota nagot underhall utan far
intakter med 100% bruttomarginal. Séledes har Falck goda incitament att konvertera befintliga kunder pa den egna
héalsoplattformen till MedHelps mer digitala plattform.
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Disclaimer

Denna publikation (nedan "Publikationen”) har sammanstallts av Erik Penser Bank AB (nedan "Banken”) i informationssyfte, for allmén spridning, och ar
inte avsedd att vara radgivande. Banken har tillstdnd att bedriva bank- och vardepappersverksamhet och star under svenska Finansinspektionens tillsyn.
Innehallet har grundats pa information fran allméant tillgangliga kallor vilka bedémts som tillférlitliga. Sakinnehallets riktighet och fullstandighet liksom
lamnade prognoser och rekommendationen kan dock aldrig garanteras av Banken.

Som ett steg i utformandet av Publikationen har det analyserade bolaget (nedan "Bolaget”) verifierat faktainnehallet i Publikationen. Bolaget kan dock
aldrig paverka de delar av Publikationen som innefattar slutsatser eller varderingar.

Asikter som lamnats i Publikationen ar analytikerns egna asikter vid tillféllet fér uppréattandet av Publikationen och dessa kan andras. Det lamnas ingen
férsakran om att framtida handelser kommer att vara i enlighet med &sikter framférda i Publikationen. Informationen i Publikationen ska inte uppfattas som
en uppmaning eller rad att ingd transaktioner. Informationen tar inte heller sikte p& enskilda mottagares kunskaper och erfarenheter av placeringar,
ekonomiska situation eller investeringsmal. Publikationen utgér darmed inget investeringsrad och ska inte heller uppfattas som sadan. Detta innebdr att
investeringsbeslut baserat pa Publikationen alltid fattas sjalvstandigt av investeraren och Banken fransager sig darmed allt ansvar for eventuell forlust
eller direkt/indirekt skada som grundar sig pa anvandandet av denna Publikation. Placeringar i finansiella instrument &r forenade med ekonomisk risk d&
dessa bade kan 6ka och minska i varde. Att en placering historiskt haft en god vardeutveckling &r ingen garanti for framtiden.

Estimat och risk

Penser Future-analyser innehaller ingen riktkurs eller ett motiverat vérde, i stéllet utgar analytikern fran fyra olika omraden for att bedéma bolaget och
belysa de styrkor och svagheter som observerats. De fyra omradena bedoms utifran féljande kriterier - Potential, Risk, Finansiell stallning samt Historik &
meriter. Skalan stracker sig fran 1-5 dar siffran 5 innebar hog podng inom respektive omrade. Exempelvis innebar betyg: 5 pa& potential att vi ser stor
potential i verksamheten medan betyg: 5 for risk innebar att vi beddmer risken som hdg.

Allmént

Bankens medgivande kravs om hela eller delar av denna Publikation mangfaldigas eller sprids. Publikationen far inte spridas till eller goras tillganglig for
nagon fysisk eller juridisk person i USA (med undantag av vad som framgar av Rule 15a — 16, Securities Exchange Act of 1934), Kanada eller ngot annat
land som i lag faststallt begransningar for spridning och tillgénglighet av innehall i Publikationen.

Bankens analysavdelning regleras av organisatoriska och administrativa regelverk som inréttats i syfte att férebygga och forhindra intressekonflikter och
att sakerstélla analytikernas objektivitet och oberoende. For att forebygga intressekonflikter har Banken bl. a. vidtagit atgarder for att forhindra otilloorlig
informationsspridning, &ven kallade 'Chinese Walls'. Analysavdelningen ar darmed fysiskt avskild fran Corporate Finance-avdelningen som inte heller far
delta i framtagandet eller lamna synpunkter p& en publikation. Banken har &ven interna regler for att hantera eventuella intressekonflikter mellan
analytikern, Bolaget och Banken.

Det kan dock, fran tid till annan, férekomma att Banken utfér uppdrag for ett bolag som &r omnamnt i en Publikation. Banken kan bl. a. vara radgivare eller
emissionsinstitut till bolaget eller likviditetsgarant i ett av bolagets vardepapper. Om s ar fallet har det angivits i Publikationen. Banken, dess agare,
styrelseledamoter eller anstallda kan &ga aktier i det analyserade bolaget. Banken har dock utarbetat interna restriktioner for nar anstélldas handel far ske
i ett finansiellt instrument som &r foremal fér analysen samt utformat interna regler for anstélldas egna affarer som géller for analytiker. Alla anstéllda i
Banken ska redovisa sina innehav i vardepapper samt alla transaktioner. Den analytiker som har utarbetat Publikationen, och andra medverkande som
har vetskap om analysens slutsats, far inte for egen rakning handla i berérda finansiella instrument eller med dartill relaterade finansiella instrument.

Banken betalar 16n till analytiker som &ven kan besta av vinstdelning av Bankens resultat men aldrig knutet till en annan avdelnings ekonomiska resultat.

Den i Publikationen ldmnade analysen har utforts i enlighet med villkoren for tjansten "Penser Future” som Banken utfor at Bolaget. Klicka har for mer
information om tjansten och har fér mer information om hur bedémningsprocessen gar till.

Om annat inte uttryckligen anges i Publikationen uppdateras analysen kvartalsvis samt nar Bankens analysavdelning finner att s& &r pakallat av t.ex.
vasentliga forandrade marknadsforutsattningar eller handelser relaterade till det analyserade bolaget eller finansiella instrument.

Banken erhaller ersattning fran Bolaget for tjansten Penser Future.

Erik Penser Bank (publ.)
Apelbergsgatan 27 Box 7405 103 91 STOCKHOLM
tel: +46 8 463 80 00 fax: +46 8 678 80 33 www.penser.se

MedHelp Care — 28 november 2023 2 Erik Penser Bank


https://future.penser.se/
https://future.penser.se/
file:///C:/Analysrapporter/här%20för%20mer%20information%20om%20hur%20bedömningsprocessen%20går%20till
http://www.penser.se/



